
Mozilla Thunderbird не подключается к Gmail серверу 

Почтовый клиент Mozilla Thunderbird не подключается к Gmail серверу по IMAP протоколу с SSL-

шифрованием, если установлен продукт «Лаборатории Касперского», и в нем включено Всегда 

проверять защищенные соединения.  

Опция включается в окне Настройка → Дополнительно → Сеть → Настройки сети.  

 

Чтобы подключить Mozilla Thunderbird или другой почтовый клиент, с которым возникла 

подобная проблема, к Gmail серверу, импортируйте вручную сертификат продукта «Лаборатории 

Касперского» в почтовую программу.  

Сертификат находится в папке: C:\ProgramData\Kaspersky Lab\AVPx\Data\Cert\1.cert, где x – версия 

программы.  

Проблема может возникать и с другими почтовыми системами. 


